pioneers

PROMOUVOIR L'INNOVATION ET
L'ENTREPRENEURIAT SOCIAL EN FPC
(FORMATION PROFESSIONNELLE ET

CONTINUE) PAR LE “SERVICE LEARNING”

2018-1-NO01-KA202-038856

10.2: Programme de formation innovant pour

I’entrepreneuriat social

Ml Cofinanceé par le
Wl Programme Erasmus+
de I'Union européenne




p | O n 62 I’S Programme de formation innovant pour I'entreprenariat social

Architecture de la formation — Unités d’enseignement

UE.1: Familiariser les praticiens de la FPC avec les
concepts d'entrepreneuriat social et d'entreprise
sociale

UE.2: Application et méthodologie du service
learning en FPC

UE.3: Promouvoir I'innovation et I'entreprenariat
social a travers le service learning

UE.4: Développer les compétences et aptitudes des
entrepreneurs sociaux dans la FPC

UE.5: Mettre en ceuvre le programme de formation
et 'accompagnement

UE.6: Construire un projet d'entreprenariat social:
concrétiser les idées
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Contenus du programme de formation:

1. Objectifs

Description générale des objectifs généraux de chaque unité d’enseignement.

2. Criteres d’évaluation

Description des modalités d’évaluation (activités, dossier de compétences) et des critéres
d’évaluation pour valider chaque unité d’enseignement.

3. Objectifs d’apprentissage

Description de ce que I'apprenant doit savoir, comprendre et / ou étre capable de faire a la fin
d'un processus d'apprentissage. Les résultats d'apprentissage sont divisés en:

® Savoirs

Recueil de faits, principes, théories et pratiques liés au domaine d'études ou a l'activité
professionnelle

e Aptitudes

Capacité a appliquer les connaissances et a utiliser les ressources acquises pour effectuer des
taches et résoudre des problémes. Cette capacité peut étre cognitive (utilisation de la pensée
logique, intuitive ou créative) ou pratique (impliquant des compétences manuelles et
['utilisation de méthodes, matériaux, outils et instruments).

e Compétences

Capacité a effectuer des taches et a résoudre des problemes de complexité plus ou moins
élevée, a différents degrés d'autonomie et de responsabilité, dans un contexte professionnel
donné.

Le programme de formation PIONEERS vise le niveau 4 du Cadre Européen des Certifications (CEC)

N'V,e ,au c_le Savoirs Aptitudes Compétences
qualification
S’autogérer dans la limite des
consignes définies dans des
Gamme d’aptitudes contextes de travail ou d’études
Savoirs factuels et cognitives et pratiques | généralement prévisibles mais
théoriques dans des requises pour imaginer | susceptibles de changer
Level 4 contextes généraux des solutions a des Superviser le travail habituel
dans un domaine de problemes précis dans | d’autres personnes, en prenant
travail ou d’études un domaine de travail certaines responsabilités pour
ou d’études I’évaluation et I'amélioration des
activités liées au travail ou aux
études

4. Ressources externes

Ensemble de ressources disponibles pouvant contribuer a la réalisation des actions prévues
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Unité d'enseignement 1. Familiariser les praticiens de la FPC avec les concepts
d'entrepreneuriat social et d'entreprise sociale

=Familiariser les apprenants avec le concept d'entreprise sociale en s'appuyant sur
différentes perspectives et définitions théoriques et les exposer a différentes formes
juridigues de création d'un entrepreneuriat social. Cette unité abordera la création d'une
entreprise sociale, y compris les questions de gestion, de management et de mesure de la
performance.

Critéres d'évaluation

*Compréhension du concept d'entrepreneuriat social ainsi gue des formes juridigues des
entreprises sociales

=Capacité & mesurer I'impact social pour les investisseurs, les donateurs et les bénéficiaires
afin d'assurer le développement de |'entreprise saciale

Objectifs d'apprentissage

des différentes formes littérature technigue lors de

organisationnelles et
juridiques des entreprises
sociales;

52. Principes fondamentaux
sur la direction
d'entreprises sociales
(stratégie, managment,
gestion, ...);

53. Connaissance
approfondie sur la gestion
financiére (levée de fonds,
mécénat, recherche de
partenariat et
imvestissement financier);

S4. Comprendre le rdle des

entrepreneurs sociaux dans
I'optimisation et |'expansion
des activités

recherche de solution ou de
mise en place de projets
dans I'entreprenariat social
A2, Identifier le concept
d'entrepreneuriat social
ainsi que les formes
juridigues des entreprises
sociales

Compétence:

A3, Appliguer des mesures
pour guantifier

social et mobi

ressources rar

influer sur le changement
social.

Ad, Dévelo une

entrepris le pour
Crée ements
durables et resoudre des
problémes dans la
communauté

Ressources externes

=Matériel informatique: ordinateurs, logiciels, projecteur
*Matériel de bureau et / ou fixe

*Manuel, boite a outils

=Meédias, Internet

*Etc.
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Unité d'enseignement 2, Application et méthodologie du service learning en FPC

Objectifs

*Comprendre l'intérét de I'apprentissage par le service learning (5L), pédagogie réflexive et
relationnelle qui combine I'apprentissage par l'expérience et le service rendu a la
communauté

Critéres d'évaluation

* Décrire les processus concrets qui favorisent la planification collaborative entre 'école
et la communauté

» Développer des expériences d'apprentissage par le SL axées sur la pratique réflexive
et la responsabilité civique.

» Appliguer des stratégies d'apprentissage actif aux apprenants avec la participation de
la communauté aux projets d'apprentissage par le service.

Objectifs d'apprentissage

principales théories,
concepts et principes
liés a la pédagogie de
'apprentissage par le 5L
(a la fois comme
philosophie
pédagogigue et
technigue pédagogigue
pour combiner le
service communautaire
avec les objectifs
académiques)

52. ldentifier les liens
entre la mission de
'établissement
d'enseignement et las
besaoins de la
communaute

53. Définir |'expérience
d'apprentissage par le
service: planifier un
projet d'apprentissage
par le SL en farmation
(préparation, action,
réflexion et évaluation)

. P - A LT
d'apprentissage par le 5L
planifié et intégré a la
formation (dans le contexte
de |a discipline et en relation
avec un probléme réel dans la
communauté) en incluant des
stratégies de renforcement de
la communauté

AZ. Choisir le modéle adéquat
d'enseignement de
"'engagement communautaire
(wpurw, basé sur la discipline,
basé sur le probléeme,

it dge en :‘-tErr"h'iCE!_,

rmunautaire)
A3, Analyser les besoins de la
communaute et développer

éres d'évaluation pour

sélectionner le probléme,
choisir la solution)

de 5L retenu pour |z
formation, I'ajuster au
matériel de |la formation
u domaine
ine et le

trate

Compétences

>

communautalres.
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S4. Comparez les
programmes de la FFC
liés a la culture
démocratique, au
développement
communautaire et a la
participation civigue
active.

55. Avoir une
connaissance des
pédagogiges actives et
des technigues
participatives (principaux
concepts, approche et

méthodes)

S6. Mettre |'accent sur
une réflexion efficace
pendant le processus
d'apprentissage par le SL
(avant, pendant et aprés)

e
Q
o
=
L=
=
(=N
<L

>

A4, Identifier et mettre
en place des échanges
avec les représentants
des structures
communautaires pour
développer
|'apprentissa
A5, Compétences
ivigues et citiyennes:
pensée critigue,
communication,
résolution de problém

constitution
tions, analyse
organisationnelle
AR, Appliguer des
ries et des
technigues
d'apprent

ge par le SL.

Programme de formation innovant pour I’entreprenariat social

I'inclusion et la
participation.

Compétences

Ressources externes

» Matériel informatique: ordinateurs, logiciels, projecteur

» Matériel de bureau et [ ou fixe
* Manuel, boite & outils

* Médias, Internet
= Efc.
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Unité d'enseignement 3. Promouvoir I'innovation et I'entreprenariat social a travers le service

learning

Objectif

*Fournir aux apprenants des connaissances de base sur l'innovation, l'entrepreneuriat
social ainsi que sur le 51, méthodologie facilitatrice d'apprentissage dans l'entreprenariat
social,

Critéres d'évaluation

= Expliquer les liens entre apprentissage par le 5L, I'innovation et I'entrepreneuriat social;
définir les principaux concepts, tels que l'innovation sociale, I'entrepreneuriat social,
I'apprentissage par le service et I'engagement civigue,

» Sélectionner les meilleures pratiques actuelles pour I'organisation de réunions avec les
parties prenantes, en tant que solutions innovantes aux problémes sociaux

Objectifs d'apprentissage

51 Introduction a l'innovation, Al Comprendre les
définitions. Equipe innovante, différences entre
Créativité et innovation. La invention et
pensée de conception. #+= innovation,

| : :
Soeurces d'innovation sociale, AZ Capacité a

52 Introduction & distinguer les
I'entrepreneuriat social, différen
définitions. Entreprises d'entrepreneuriat
sociales, compréhension des social
problémes sociaux, contexte A3 Capacité de
h|stlor|que et structu fEL, comparer >
croissance |:.|E|s cooperatives, age par le
m'cfeat'ﬂ” d Eront 5L et d'autres types
implication des actionnaires, d'appren ge
coopération interdisciplinaire.

Ad Etre personne

53 SEWiCE Learning, ressource et
définitions. Racines facilitatrice
historigues, principales
reconnaissances. (L'impératif
moral dans 'apprentissage par
le 5L, les effets sur les
apprenants [ participants) Les
méethodes d'apprentissage par
le SL : techniques
pédagogiques participatives,
visites sur le terrain, etc...

Compétences

d'engagement citoyen

54 Service Learning,
entrepreneuriat social et
engagement civigue.
Comprendre les communautés
au sens large

Ressources externes

» Matériel informatique: ordinateurs, logiciels, projecteur
* Matériel de bureau et [ ou fixe

* Manuel, boite a outils

* Meédias, Internet

* Etc.
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Unité d'enseignement 4. Développer les compétences et aptitudes des entrepreneurs sociaux

dans la FPC

=Fournir aux apprenants une idée claire de ce que comprend le profil d'un entrepreneur
social et des connaissances, aptitudes et compétences clés qui le sous-tendent. Fournir
également a 'apprenant des méthodologies par lesguelles les gualités de |'entreprenariat
social peuvent étre cultivées dans un contexte de formation professionnelle par le biais
de I'apprentissage par le 5L

Critéres d'évaluation

=L'apprenant peut donner une description claire des qualités que les entrepreneurs
sociaux possédent et déveloper sur les connaissances, aptitudes et compétences de base
essentielles requises pour se lancer dans une entreprise entrepreneuriale sociale.
L'apprenant peut guider les autres dans l'identification desdites qualités dans un contexte
individuel et de groupe et faciliter I'identification d'un probléme social pertinent sur le
terrain pour une solution dans leur communauteé

Obijectifs d'apprentissage

51. Connaissance de base
du profil d'entrepreneur
social.

52. Connaissances de base
de I'ensemble des A2, Animez une discussion
compétences et de groupe sur les
competences possedées entreprensurs sociaux et
par les entrepreneurs générez un profil type
bl A3. Guider

53. Connaissances individuellement et
approfondies sur la collectivement a identifier
conduite d'une évaluation s éléments d'un profil
individuelle et de groupe d'entre euriat social

5.“" les qualités‘ de : Ad, Guider a

I'entrepreneuriat social. l'identification d'un

S4. Connaissances probléme social sur le

approfondies sur

I'identification d'un communauté et proposer terrain pour le r
probléme social sur le des pistes d'action dans leur communauté.
terrain dans une

communaute.

yuer le profil
Lin E‘f'llf'::'[.lf'::'f'lE'-.-'

Al. La capacité de
différencier un
entrepreneur social avec
un entrepreneur "héros".

Aptitudes
Compétences

Ressources externes

» Matériel informatique: ordinateurs, logiciels, projecteur
» Matériel de bureau et [ ou fixe

» Manuel, boite a outils

* Meédias, Internet

* Etc.

Unité d'enseignement 5. Mettre en cguvre le programme de formation et

I'accompagnement
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Objectif
*Fournir le soutien pedagogigue continu et nécessaire aux apprenants et aux formateurs
impligués tout au long de la formation

Critéres d'évaluation

* Préparer 'apprenant 3 mieux comprendre ['offre de formation (programme, contenu,
certifications, fonctionnement)
*Suivi, coordination du programme et accompagnement a mettre en G2uvre

*Fournir un soutien et des conseils lors d'événements spécifigues alloués aux acteurs du
stage SL

=Evaluation du tutorat

*Favariser 'analyse des pratiques de placement en SL: l'apprentissage et les compétences
acqguises

Objectifs d'apprentissage

51. Connaissances de
base sur les
organisations et les
activités des
entrepreneurs sociaux
au niveau national et
local

Al. Permettre a |'apprenant de
mieux comprendre 'offre de
formation et le processus de
Service Learning (pr

contenu, certifications,
fonctionnement,)

Aptitudes

AZ. Identifier les tuteurs et les
52 Nations aider a comprendre |e 5L et |e
fondamentales sur réle gu'ils ont & jouer en tant
I'acquisition et gue tuteurs

I'évaluation des A3. Suivre et réviser le
compétences et des > placement en 5L des
connaissances auprés apprenants

des apprenants
(processus de
certification)

53. Connaissance
approfondie de
I"activité de tutorat
dans un contexte de
placement SL

Compétences

Ad Evaluation de |'acquisition
des compétences,
connaissances et de la mise en
ozuvre du projet

AS, Permettre aux tuteurs
d'évaluer la progression de

arées sur le

du projet au
sein de l'organ ion
AG, Permettre aux apprenants
d'évaluer leur niveau de
satisfaction du
programme de forma
(contenu, organisation,
support, etc.)

Ressources externes

» Matériel informatique: ordinateurs, logiciels, projecteur
» Matériel de bureau et [ ou fixe

* Manuel, boite a outils

* Médias, Internet

* Etc.
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Unité d'enseignement 6. Construire un projet d'entreprenariat social: concrétiser les idées

Objectif

*Transférer les connaissances de base et pratiques nécessaires pour démarrer et gérer une
entreprise sociale afin de fournir aux formateurs de la FPC les méthodologies et les outils
adeéquats pour intégrer des projets d'entrepreneuriat social aux activités d'apprentissage
par le SL.

Critéres d'évaluation

= Reconnaitre l'importance de 'entrepreneuriat social

sInterpréter et comprendre les problémes de société

*Décrire les besoins sociaux et les changements possibles

=lllustrer le processus et les methodologies pour transformer les idées en opportunités

Objectifs d'apprentissage

51. Connaitre les concepts liés a
I'entrepreneuriat social (ESS) ;
économie sociale, durahilité,
valeur sociale, impact social;
Définition, mission et typologies.

Al, Faire la différence entre
les entreprises sociales et les

es tels que le principe
wproposition de valeurs,

Aptitudes

52. Connaissances de base sur
les méthodologies de
planification structurée de ['ESS
et de mesure de |'impact:
responsabilité sociétale et op saciales:
environnementale des reconnaissance de
entreprises; Engagement I'environnement social et de
communautaire; Indicateurs et la maniér ser de la
outils d'impact. valeur et des changements
positifs dans la

Compétences

53. Définir le processus de

développement de l'idée: communaute.
rechercher et analyser les A3, Appliquer des méthode:

besoins sociaux, décrire le de base pour évaluer
probléme et créer des solutions I'impact de la durabilité
durables. (sociale, économique et

] d entrepris
environnementale).

54. Apercu des modeéles rec un impact
d'entreprise sociale (modéle Ad, Créat y lution migue, social et
d'entrepreneuriat social Canvas, de problém ronnementa
SEMC) dé hositif.

55. Finances des entités de

I'économie sociale: définitions en 1k
comptabilité, états financiers des d'affaires basé sur
entreprises sociales, sources I'entrepreneuriat social
financiéres des entreprises Canvas Model.
sociales.

Ressources externes

» Matériel informatique: ordinateurs, logiciels, projecteur
* Matériel de bureau et [ ou fixe

» Manuel, boite a outils

* Médias, Internet

* Etc.



